Zalacznik Nr 1 do Zarzadzenia Nr 03 z dnia
15.02.2013r. Dyrektora Zakladu Lokali
i Budynkow Komunalnych w Olsztynie
Rozliczania dostawy mediow do lokali
mieszkalnych w budynkach stanowiacych

wlasno$¢ Gminy Olsztyn

REGULAMIN

ROZLICZANIA DOSTAWY MEDIOW
DO LOKALI MIESZKALNYCH W BUDYNKACH
STANOWIACYCH WEASNOSC GMINY OLSZTYN

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1

Niniejszy Regulamin dotyczy lokali mieszkalnych i pomieszczen tymczasowych usytuowanych

w budynkach, ktorych wiascicielem jest Gmina Olsztyn.

. Koszty mediow obejmujg wszelkie wydatki zwigzane z oplatami za dostawe mediow

uiszczanych na rzecz ustugodawcdéw zewnetrznych.

. Rozliczenia kosztéw dostawy medidow dokonuje si¢ odrebnie dla kazdego lokalu w obrgbie

danej nieruchomosci (budynku).

Regulamin opracowano na podstawie przepisow:

1) Ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o ochronie praw lokatoréw, mieszkaniowym zasobie
gminy i o zmianie Kodeksu cywilnego (tj. Dz. U. z 2005 r. Nr 31, poz. 266 z po6zniejszymi
zmianami),

2) Ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne (tj. Dz. U. z 2006 r. Nr 89, poz. 625
z pbzniejszymi zmianami),

3) Ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ i zbiorowym
odprowadzaniu sciekow (Dz. U. z 2006 r Nr 123, poz. 858) i przepisow wydanych na jej
podstawie,

4) Rozporzadzenia Ministra Budownictwa z dnia 28 czerwca 2006 r. w sprawie okreSlania
taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz warunkéw rozliczen za zbiorowe

zaopatrzenie w wodg 1 zbiorowe odprowadzanie $ciekéw (Dz. U. z 2006 r. Nr 127 poz. 886).



§2
1. Przez uzyte w Regulaminie okreslenia nalezy rozumie¢:

1) Administrator — Zaklad Lokali i Budynkéw Komunalnych w Olsztynie dziatajacy na
podstawie Uchwaty Nr V111/65/11 Rady Miasta Olsztyna z dnia 29 marca 2011 r. w sprawie
uchwalenia Statutu Miasta Olsztyna,

2) Lokal — lokal mieszkalny (komunalny, socjalny, zamienny) badz pomieszczenie tymczasowe,

3) Uzytkownik lokalu — najemca lokalu lub osoba zajmujgca lokal bez tytutu prawnego,

4) Osoba zamieszkala w lokalu — w przypadku, gdy jednostka rozliczen jest liczba osob, za
osob¢ zamieszkalg uwaza si¢ osobe faktycznie przebywajaca w lokalu z zamiarem statego
pobytu,

5) Dostawa mediow - nalezy rozumie¢ dostawe:

a) energii cieplnej do ogrzania lokalu (c.0.),

b) energii cieplnej do podgrzania zimnej wody dostarczanej do lokalu (c.w.),
c) zimnej wody uzytkowej do lokalu oraz odprowadzania $ciekow,

d) energii elektrycznej (w przypadku zbiorczej instalacji elektrycznej),

e) gazu do lokalu (w przypadku zbiorczej instalacji gazowej).

§3
1. Tlo$¢ energii cieplnej/elektrycznej/gazu/wody dostarczanej do nieruchomosci ustala si¢ na
podstawie wskazan gldéwnego urzadzenia pomiarowego (licznika glownego energii cieplne;,
licznika gléwnego energii elektrycznej, gazomierza gltownego, wodomierza gldwnego)
mierzacego zuzycie dla budynku /nieruchomosci. Ilos¢ odprowadzanych $ciekow roéwna sie
sumie zuzycia wody.
2. Uzytkownik lokalu zobowigzany jest do:

1) zapewnienia osobom uprawnionym przez administratora w uzgodnionych terminach,
dostepu do urzadzen pomiarowych znajdujacych sie w lokalu, a stuzacych do rozliczania
kosztoéw ciepta i wody,

2) uzytkownik lokalu wyposazonego w urzadzenia pomiarowe (wodomierz/e lokalowyl/e,
liczniki ciepta) zobowigzany jest do jego/ich wlasciwego zabezpieczenia, naprawy,
konserwacji i legalizacji tacznie z jego/ich wymiana.

3. Uzytkownik lokalu zobowigzany jest wnosi¢ na poczet kosztow dostawy medidow miesigczne
optaty zaliczkowe w wysokos$ci odpowiadajgcej faktycznym kosztom ponoszonym na rzecz

dostawcow.



Wysokos$¢ zaliczki moze ulec zmianie w trakcie okresu rozliczeniowego. Zmiana ta moze
nastapi¢ w przypadku zmian w cennikach ustalanych przez dostawcow medidw, badz moze by¢
nastepstwem zmiany faktycznego zuzycia.

Srednie zuzycie wody cieplej i zimnej dla lokali nie posiadajacych wodomierzy ustalane bedzie
na podstawie analizy faktycznego zuzycia w poprzednich okresach rozliczeniowych, przy
uwzglednieniu ilosci os6b zamieszkatych w lokalu oraz wyposazenia lokalu w urzadzenia
odbiorcze wody.

Zaliczki miesigczne, o ktorych mowa w ust. 3, nalezy wnosi¢ rownoczesnie z innymi optatami
za korzystanie z lokalu tj. do 20-go kazdego miesigca za dany miesigc.

Obowiazek wnoszenia optat za dostawe mediow do lokalu powstaje z dniem protokolarnego
przekazania lokalu do dyspozycji uzytkownika, cho¢by faktyczne objecie lokalu nastgpito po
tym dniu.

Obowiagzek wnoszenia optat ustaje z dniem protokolarnego przekazania lokalu do dyspozycji

administratora.

§ 4

Rozliczenie nastepuje na podstawie faktur dostawcow oraz indywidualnych odczytéw urzadzen

pomiarowych w lokalach:

1) w terminie 50 dni od daty otrzymania wszystkich niezb¢dnych dokumentéw do sporzadzenia
rozliczenia,

2)w przypadku awarii lub innych zdarzeh wymagajacych dodatkowych wyjasnien, termin
sporzadzenia rozliczenia zostaje przedluzony do czasu zakonczenia postepowania
wyjasniajacego.

Informacje dotyczace rozliczenia poszczegdlnych $wiadczen sa dostarczane niezwlocznie

uzytkownikom lokali w formie pisemnego zawiadomienia.

. Nadpfata zaliczana bedzie na poczet najblizszych wymagalnych optat za uzytkowanie lokalu lub

w przypadku uzytkownikow posiadajacych zadluzenia finansowe wobec administratora,

zaliczana bedzie w pierwszej kolejnosci na poczet tego zadhuzenia.

. Niedoptate uzytkownik lokalu uiszcza w terminie wskazanym na zawiadomieniu.



§5
1. W przypadku zmiany uzytkownika lokalu polegajacej migdzy innymi na zwolnieniu i nowym
zasiedleniu, zamianie lokalu, administrator dokonuje odczytu posredniego w lokalu, jezeli lokal
wyposazony jest w indywidualne urzadzenia pomiarowe (wodomierz, licznik -ciepta).
W przypadku braku indywidualnych licznikow rozliczenie nastgpowac bedzie proporcjonalnie

do okresu zajmowania lokalu.

ROZLICZANIE KOSZTOW ENERGII CIEPLNEJ NA POTRZEBY
CENTRALNEGO OGRZEWANIA I CIEPLEJ WODY UZYTKOWEJ
DOSTARCZANEJ Z MIEJSKIEJ SIECI CIEPLOWNICZEJ ORAZ
KOSZTOW PALIWA NA CELE CENTRALNEGO OGRZEWANIA

§6
1. Rozliczeniu podlegaja koszty dostawy:
1) energii cieplnej z miejskiej sieci cieptowniczej,
2) gazu wraz z kosztami eksploatacji i nadzoru kottowni gazowe;j,
3) oleju opatowego wraz z kosztami eksploatacji i nadzoru kottowni olejowej,
4) wegla wraz z kosztami eksploatacji i nadzoru kottowni, do budynku (nieruchomosci), zgodne
Z optatami uiszczanymi zewngtrznym dostawcom.

2. Decyzje o rozpoczynaniu i przerywaniu dostawy ciepta do budynkéw podejmuje administrator.

Zasady rozliczania centralnego ogrzewania (c.0.):

§7

Rozliczanie kosztow centralnego ogrzewania lokali nie wyposazonych w liczniki ciepla.

1. Koszt energii cieplnej ogotem (Kco) na potrzeby centralnego ogrzewania stanowi suma kosztow
wykorzystanych na ten cel w calym okresie rozliczeniowym, potwierdzonych wystawionymi
przez dostawce fakturami w danym okresie rozliczeniowym.

2. Podstawe rozliczenia lokali nie wyposazonych w indywidualne liczniki ciepta (centralnego

ogrzewania) stanowi metr kwadratowy powierzchni uzytkowej lokalu.



3. Koszt jednostkowy za ogrzanie jednego metra kwadratowego (Ks) powierzchni uzytkowej

lokalu wustala si¢ jako iloraz ogdlnych kosztow (K¢,) poniesionych przez budynek

(nieruchomos$¢) w ciggu okresu rozliczeniowego 1 powierzchni¢ uzytkowa (XP,) ogotem catego

budynku (nieruchomosci) wyliczany wg wzoru:

KS = Kco/zpu

4. Koszt ogrzania danego lokalu stanowi iloczyn jego powierzchni uzytkowej i kosztu

jednostkowego, wyliczany wg wzoru:

cho
>Pu

Ks

Kl = ZPu x Ks
gdzie:
- koszt ogrzania lokalu w ciggu okresu rozliczeniowego,
- suma powierzchni uzytkowej danego lokalu z poszczegolnych miesiecy
przypadajacych na okres rozliczeniowy,
- cena jednostkowa energii cieplnej potrzebnej do ogrzania 1 metra kwadratowego

powierzchni uzytkowe;j lokalu,

§8
Rozliczanie kosztoéw centralnego ogrzewania lokali wyposazonych w indywidualne
liczniki ciepla
Rozliczenie kosztow centralnego ogrzewania wg wskazan indywidualnych licznikéw ciepta
dokonywane bedzie w oparciu o faktycznie poniesione koszty w okresach rocznych,
potwierdzonych wystawionymi przez dostawce fakturami. W przypadku wystapienia roznic
pomiedzy wskazaniem gldwnego licznika ciepta w budynku a sumg wskazan
indywidualnych licznikow ciepta w lokalach, roznica ta zostanie rozliczona na wszystkie
lokale proporcjonalnie do ich powierzchni uzytkowe;.
W przypadku uszkodzenia licznika ciepta w lokalu, do rozliczenia przyjmuje si¢ iloczyn
$redniego zuzycia ciepta przypadajacego na 1 m ? powierzchni uzytkowej (wyliczonego na
podstawie zuzycia zarejestrowanego przez sprawne liczniki ciepta w budynku w okresie
rozliczeniowym) i powierzchni uzytkowej lokalu. W przypadku wystapienia r6znic migedzy
wskazaniem gléwnego licznika ciepta w budynku a sumg wskazah indywidualnych
licznikéw ciepta w lokalach 1 kosztem wyliczonym jak powyzej, réznica ta zostanie
rozliczona na wszystkie lokale proporcjonalnie do ich powierzchni uzytkowe;.
W przypadku umowy zawartej na rozliczanie kosztow centralnego ogrzewania z firma

rozliczeniowg - zgodnie z zapisami umowy.



§9
1. Niedopuszczalna jest jakakolwiek ingerencja uzytkownika lokalu w instalacj¢ centralnego
ogrzewania bez zgody administratora, a w szczegdlnosci:
1) montaz dodatkowych grzejnikow lub powickszenie powierzchni istniejacych oraz wymiana
grzejnikodw dotychczasowych,
2) zmiany nastawy wstepnej zaworu,
3) spuszczanie wody z instalacji grzewczej.
2. Uzytkownik lokalu zobowigzany jest natychmiast powiadomi¢ administratora
o dostrzezonych uszkodzeniach instalacji centralnego ogrzewania, w tym w szczegolnosci

uszkodzeniach podzielnikoéw (licznikow), zaworow termostatycznych lub plomb.

Szczegolowe zasady rozliczania energii cieplnej zuzytej do podgrzania wody

uzytkowej (C.w.):

§10

1. Rzeczywiste koszty obcigzajace budynek w stosunku do poszczegolnych uzytkownikoéw lokali
rozliczane bedag kwartalnie. Z waznej przyczyny administrator dopuszcza mozliwo$¢ zmiany
okresow rozliczeniowych.

2. Wodomierze zainstalowane w lokalach spetniajg jednoczes$nie funkcje podzielnikow kosztow
C.w.

3. Koszt dostawy energii cieplnej zuzytej do podgrzania wody nie obejmuje ceny wody zimnej
dostarczonej do lokalu, a jedynie warto$¢ energii cieplnej zuzytej do jej podgrzania.

4. Koszty ogolem energii cieplnej (K) — zuzytej na potrzeby podgrzania zimnej wody uzytkowe;j
stanowi suma kosztow wykorzystanych na ten cel w calym okresie rozliczeniowym,
potwierdzonych wystawionymi przez dostawce fakturami w danym okresie rozliczeniowym.

5. Koszt podgrzania metra szeSciennego wody (C) stanowi stosunek rzeczywistych kosztow
energii cieplnej (K) dostarczonej do podgrzania wody w budynku (nieruchomosci) do ogolnej
ilosci podgrzanej wody w budynku (Wp), obliczony wg wzoru:

C=K/Wp

6. Koszty podgrzania wody dla lokali nie wyposazonych w indywidualne wodomierze rozlicza

sie¢ wg S$redniego zuzycia wody na osobg zamieszkata w lokalu nie wyposazonym

w wodomierz, ustalonej dla budynku (nieruchomosci).



7. Srednie zuzycie podgrzanej wody na osobe dla lokali nie wyposazonych w wodomierz ustala
si¢ wedlug wzoru:

N=(Wp-21)/20

gdzie:
N - $rednie zuzycie wody (m°)
Wp - ilo$¢ dostarczonej wody zimnej do budynku zuzytej na potrzeby jej podgrzania (m3),
pN | - suma zuzy¢ wody wykazanej na wodomierzach indywidualnych cieptej wody w budynku

(nieruchomosci) — m?®,
>0 - suma osOb zamieszkatych w lokalach nieopomiarowanych budynku (nieruchomosci)

w okresie, dla ktorego ustalane jest srednie zuzycie.

ROZLICZANIE KOSZTOW DOSTAWY WODY
| ODPROWADZENIA SCIEKOW

§ 11

1. Tlos¢ wody dostarczonej do budynku (nieruchomosci) ustala si¢ na podstawie wskazan
wodomierza glownego 1 rozlicza si¢ na wszystkich uzytkownikéw tego budynku
(nieruchomosci).

2. Rzeczywiste koszty obcigzajace budynek, potwierdzone wystawionymi przez dostawce
fakturami, w stosunku do poszczegélnych uzytkownikow lokali rozliczane beda kwartalnie.
Z waznej przyczyny administrator dopuszcza mozliwos$¢ zmiany okreséw rozliczeniowych.

3. Wodomierze zainstalowane w lokalach spetniajg jednoczes$nie funkcje podzielnikow kosztow.

4. Zuzycie wody zimnej zawiera ilos¢ wody wykazanej na wodomierzu gtownym wody zimnej lub
wody zimnej i cieptej (w przypadku, gdy budynek posiada instalacj¢ cieptej] wody uzytkowe;j
zasilanej z m.s.c.).

5. W razie braku mozliwosci dokonania odczytu stanu wodomierza w lokalu, wielko$¢ zuzycia
ustala si¢ na podstawie S$redniego miesigcznego zuzycia w poprzednich okresach

rozliczeniowych.



§ 12
Rozliczenie kosztow dostawy wody i odprowadzenia $cickow w przypadku pelnego
opomiarowania lokali w wodomierze.

1. Rozliczenie zuzycia wody i odprowadzenia $cickow za okres rozliczeniowy dokonywane jest
w oparciu 0 rzeczywiste koszty poniesione na rzecz dostawcy, przy uwzglgednieniu wskazan
urzadzen pomiarowych (wodomierzy) zainstalowanych w poszczego6lnych lokalach.

2. Do kosztu zuzycia wody i1 odprowadzenia $ciekow doliczany jest faktycznie poniesiony koszt
zwigzany z odczytem i1 indywidualnym rozliczeniem za kazdy zainstalowany wodomierz
lokalowy (zimnej i cieptej wody).

3. W przypadku stwierdzenia réznic miedzy wskazaniami wodomierza gtdéwnego a sumag wskazan
wodomierzy lokalowych zainstalowanych na wszystkich punktach czerpalnych, réznice
administrator rozlicza proporcjonalnie do wielko$ci wskazan poszczegdlnych wodomierzy

lokalowych.

§13
Rozliczenie kosztow dostawy wody i odprowadzenia $cickow w budynku z lokalami czesciowo
opomiarowanymi.

1. Rozliczeniu podlegaja rzeczywiste koszty poniesione na rzecz dostawcy, potwierdzone
fakturami obciagzajacymi budynek za dany okres rozliczeniowy.

2. Rozliczenie zuzycia wody 1 odprowadzenia S$ciekow w lokalach wyposazonych
w urzadzenia pomiarowe (wodomierze) administrator dokonuje wg wskazan tych urzadzen,
natomiast czg¢scig wynikajaca z rdéznicy miedzy wskazaniem wodomierza gldéwnego a sumag
wskazan wodomierzy lokalowych, obcigzani sa uzytkownicy lokali bez wodomierzy
proporcjonalnie do ilo$ci zamieszkatych osob z uwzglednieniem wysokos$ci optaty zaliczkowej
( zaleznej od wyposazenia lokalu w urzadzenia odbiorcze wody). Pozostate koszty dostawy
rozliczane sg po réwno na wszystkie lokale w budynku.

3. Do kosztu zuzycia wody i odprowadzenia $ciekow dla lokali opomiarowanych administrator
doliczy faktycznie poniesiony koszt zwigzany z odczytem i indywidualnym rozliczeniem za

kazdy zainstalowany wodomierz lokalowy (zimnej i cieptej wody).



§ 14
Rozliczenie kosztow dostawy wody i odprowadzenia $ciekéw W sytuacjach awaryjnych.
1. W przypadku stwierdzenia wycieku powstatego z winy uzytkownika lokalu lub tez
stwierdzenia przecieku z urzadzen technicznego wyposazenia lokalu, administrator sporzgdza
protokét oraz wyliczenie wielkos$ci wycieku, a nastgpnie obcigza ta wielko$cig uzytkownika

z winy, ktorego nastapit wyciek lub tez, u ktorego stwierdzono wycieki z urzadzen.

ROZLICZANIE KOSZTOW DOSTAWY GAZU
| ENERGII ELEKTRYCZNEJ DO LOKALI
(w przypadku zbiorczej dostawy gazu/energii elektrycznej do budynku)

§ 15

1. Regulamin dotyczy uzytkownikéw lokali mieszkalnych, do ktorych dostarczany/a jest
gaz/energia elektryczna ze zbiorczej instalacji.

2. Rzeczywiste koszty obcigzajace budynek, potwierdzone fakturami dostawcy, rozliczane beda
w stosunku do ogdlnej ilosci 0sob zamieszkatych w budynku (nieruchomosci) w catym okresie
rozliczeniowym:

1) raz w roku - gaz
2) po otrzymaniu faktury rozliczeniowej — energia elektryczna.

3. Z waznych powodow administrator dopuszcza mozliwos¢ zmiany podanych wyzej okresow
rozliczeniowych.

4. Ceng jednostkowa dostawy gazu/energii elektrycznej do lokalu w przeliczeniu na osobg ustala

sie wedtug wzoru:

Cgle=K/ X0
gdzie:
Cgle - cena jednostkowa dostawy gazu/energii elektrycznej do lokalu w przeliczeniu na
osobe (zl/0s.),
K - ogotem rzeczywiste koszty dostawy gazu/energii elektrycznej do nieruchomosci

potwierdzone fakturami (z1),
>O - suma o0sob zamieszkatych w budynku (nieruchomosci) w okresie rozliczeniowym.
5. Koszt dostawy gazu/energii elektrycznej w stosunku do lokalu w calym okresie

rozliczeniowym oblicza si¢ wg wzoru:

Kg/le =203 x Cgle



gdzie:
Kgle - koszt dostawy gazu/energii elektrycznej obliczony dla lokalu w okresie
rozliczeniowym (zt),
YO, - suma os6b zamieszkatych w lokalu w okresie rozliczeniowym,

Cgle - cena jednostkowa dostawy gazu/energii elektrycznej (z1/os).

POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 16
1. Zasady skladania reklamacji.
1) Wszelkie uwagi i reklamacje dotyczace rozliczen najemca moze zglasza¢ w terminie 30 dni
od daty otrzymania rozliczenia. Po uptywie tego terminu reklamacje nie bedg uwzgledniane.
2. Sankcje dla lokali opomiarowanych.
1) W przypadku:

a) stwierdzenia nielegalnego poboru wody z pominigciem wodomierza, przerobki instalacji
wodociggowej przed wodomierzem,

b) stwierdzenia zamierzonego dziatania uzytkownika w celu zafalszowania wskazan
wodomierza, m.in. przez powstrzymanie biegu urzadzen pomiarowych przez ingerencj¢
Z zewnatrz wykazanego przez wskaznik pola magnetycznego,

c) uszkodzenia lub zerwania plomb,

d) samowolnego demontazu wodomierza,

e) uzytkownik lokalu zostanie obcigzony kosztami doprowadzenia instalacji do stanu
pierwotnego oraz zobowigzany do zaplaty kary umownej w kwocie rownowaznej 3
miesigcznemu  zuzyciu wody ustalonemu wg zasad obowiqzujgcych dla lokali
nieopomiarowanych i ceny obowigzujgcej w miesigcu ujawnienia zdarzenia.

2) Wszelkie indywidualne przypadki begda rozpatrywane zgodnie z przepisami kodeksu
cywilnego.

§ 17
1. Niniejszy Regulamin stosuje si¢ w catosci do wszystkich lokali gminnych w budynkach,
o ktorych mowa w § 1 ust. 1, w zalezno$ci od wyposazenia lokalu w instalacje wewngtrzne

1 rodzaj dostaw mediow.



2. W oparciu o niniejszy Regulamin dokonuje si¢ rozliczen w czes$ciach dotyczacych danego
budynku (nieruchomos$ci) oraz automatycznie - w przypadku doprowadzenia do budynku
(nieruchomos$ci) nowej instalacji, ktorej skutkiem bedzie rozpoczgcie rozliczen bedacych

przedmiotem Regulaminu.

§18

1. Zmiany do Regulaminu wymagaja formy przewidzianej dla jego wprowadzenia.

Dyrektor ZLiBK
Q)



